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 .״םירבח לש םי״ תתומע לש טנרטניאה רתאל םיאבה םיכורב .1
 ינבל הווש ןפואב סחייתמ םלוא רכז ןושלב וניה ומצע רתאבו הז ןונקתב רומאה לכ .2

 .דבלב תוחונ ימעטמ אוה רכז ןושלב שומישהו ,םינימה ינש
 ספוטב ויטרפ תא אלממ וא/ו רתאה תועצמאב המורת עצבמ וא/ו רתאב שלוגה לכ .3

 תאזב ריהצמ - הז רתא תרגסמב תיביטקא תוליעפ לכ עצבמ וא/ו רשקה תריצי
 לע לועפל בייחתמו ויתוארוהל םיכסמ ,ונכות תא ןיבה ,ןונקתה תא ארק יכ בייחתמו
 .ןהיפ

 דסונ ןמשל תורטמל אלא הז רתאב שומיש לכ תושעל אלש בייחתמו םיכסמ שלוגה .4
 .רתאה

 תורבחמ תחא לש ףקת יארשא סיטרכ ותושרבו םינש 18 ליג לעמ ונהש םדא לכ .5
 ,)יארשאה סיטרכ לעב תאמ תשרופמ האשרה לעב וא( לארשיב תוליעפה יארשאה
 .רתאה תועצמאב םורתל יאשר

 לש םי״ תתומע רתאה י"ע םישרדנה םיטרפה אולמ תנזהב תינתומ רומאכ המורת .6
 ימ וא/ו וילהנממ ימ וא/ו ויליעפמ ימ וא/ו ןהילעב וא/ו המעטמ ימ וא/ו ״םירבח
 ומכ .םיטרפה תדלקה תעב םרותה ידי לע תישענה תועטל םיארחא םניא םמעטמ
 יטרפ ובש הרקמל יהשלכ תוירחאב ןיפיקעב וא ןירשימב םיארחא ויהי אל ל"נה ,ןכ
 עוציב תענומה תרחא וא/ו תינכט היעב לכל וא/ו תכרעמב וטלקיי אל המורתה
 .רתאב תולועפ

 תועצבתמה תולועפה םע רשקב ״םירבח לש םי״ תתומע לש בשחוממ םושירה .7
 .ולא תולועפב רומאל תטלחומ היאר הווהי רתאב

 וא/ו ודלי יטרפ תאו ויטרפ תא ןיזהל שלוגה שרדי ,התומעה יעוריאל םושיר תעב .8
 לכ יכו ןיטקה לש יקוחה סופורטופאה וא הרוהה אוה יכ בייחתמ שלוגה .הדלי
 ותמכסה יכו ותעידיבו ותמכסהב תינתומ הילא המכסה וא/ו תוליעפב תופתתשה
 .התומעה יעוריאל ותמשרה ןיינעל האלמ המכסה הווהמ

 ,)המרתהה יעוריא תרגסמב םא ןיבו תולע אלל םא ןיב( התומעה יעוריאל המשרהה .9
 ראוד תועצמאב תופתתשה רושיא תלבק רחאל קר תטלחומו תיפוס היהת
 .התומעה יפינסב םימושרה ״םירבח לש םי״ ידלי רובע תדעוימ הניהו ינורטקלא

 ימ וא/ו התומעה יכ ותמכסה לע תאזב ריהצמ רתאה תועצמאב ןימזמה וא/ו שלוגה .10
 וא/ו SMS תעדוה וא/ו ינורטקלא ראוד תולועפה יעצבמל חולשל םיאשר ויהי המעטמ
 תוברל התומעה םע רשקב תרחא הרוצ לכב וא/ו הפ לעב וא בתכב םהילא תונפלו
 םישודיח ,רתאב החלשנש השקבה וא/ו המורתה בצמ ןוכדע םע רשקב קר אל ךא
 .ב״צויכו םירחבנ םיפוגמ תומוסרפ ,רתאב םינוש

 ימ וא/ו ויליעפמ ימ וא/ו ןהיליבומ וא/ו םינושה היפינס וא/ו ״םירבח לש םי״ תתומע .11
 רתאה דבוע תועצמאב רשא תרשהש ךכל םיארחא םניא םמעטמ ימ וא/ו וילהנממ
 םירז םיטנמלא וא רחא םגפ לכ וא םיעלות וא/ו םיסוריו וא/ו םימגפ אלל ,ןיקת היהי
 עצבמ לש וא/ו שלוגה לש ישיאה בשחמב םוגפל וא עוגפל םילולע רשא םירחא
 רתאה יליעפמ וא/ו התומעה ,ןכ ומכ . רתאב שומישה בקע רחא דויצב וא הלועפה
 שלוג ידי לע תישענש רתאב תיקוח יתלב תוליעפל םע רשקב תוירחא לכב ואשי אל
 .התומעה לש הטילשב וניאש והשלכ רחא ’ג דצ וא והשלכ

 םירמוח ,ב"צויכו םינוטרס ,םירמאמ ,תונומת תוברל םינוש םינכת ליכמ רתאה .12
 תא ’ג דצל ריבעהל וא/ו לפכשל וא/ו קיתעהל ןיאו ינחורה ןינקה יניד י"ע םינגומה
 .םינכתה םתוא


